
how to … 

Gruppenphasen und 

Gruppenprozesse  

Wirksam in Gruppen Inhalt 
Ich kenne Bildungsinhalte und -ziele  

(in der Gruppe gibt es dazu eine  

Verabredung).  Individuum Ich weiß um meine Rolle und meine 

Ziele und meine Verantwortung mir 

selbst und anderen gegenüber. 
Gruppe 
Ich weiß darum, dass eine Gruppe 

mehr ist als die Summe ihrer Individu-

en. Sie entwickelt ihre eigenen Regeln 

und braucht ein Verständnis über  

eigene Regelungen. 

Erwachsenenbildung findet in der Regel in Gruppen 

statt. Als Bildungsverantwortliche sind Sie als Lehrende 

immer auch ein wichtiger Teil eines Gruppen-

geschehens. Dynamiken in Gruppen sind sehr sensibel 

und spezifisch und doch folgen sie auch Regeln. Es hilft 

diese zu kennen, um sich selbstbewusst darin zu bewe-

gen und sie für gelingende Bildung zu nutzen.  

Hier ein Kleinstblick. 
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Gruppenphasen  

 

 

Bei neuen Gruppenmitgliedern starten die Phasen in  

der Regel neu mit der Kennenlernphase.  

Rückwendungen zu vorausgegangenen Phasen sind 

möglich, ebenso ein Überspringen. Die Länge der 

Phasen kann stark variieren. 

M
ac

ht
ko

nt
ro

llp
ha

se
 

K
en

n
en

le
rn

p
h
as

e 

 A
u
flö

s
u
n
g
s
p
h
a
s
e
 

Vertrauensphase 
 Abgrenzungsphase 
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how to … 

Gruppenphasen und 

Gruppenprozesse  

Struktur 

Eine wirksame, transparente 

und akzeptierte Arbeitsstruktur  

einrichten und deutlich  

kommunizieren. 

Wirksame Gruppen Wer Arbeitsgruppen zusammenstellt hat die Chance  
gelingende Arbeitsbedingungen zu fördern, durch: 
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Ergebnisse  

Ergebnisse (Leistung Output) können 

unterschieden werden in Zufrieden-

heit, Fähigkeit zu zukünftiger Zusam-

menarbeit und Lernerfolg. 

Kommunikationsstruktur  

Kommunikationsregeln und -werkzeuge (inkl. technischer  

Ausstattung) sowie Rollen sollten zu Beginn mit Blick auf die  

Aufgabe geklärt und untereinander verabredet werden. 

Aufgaben klären 

Was genau ist   

die Aufgabe? 

Zusammensetzung  Teamfähige und Teamwillige zusammenbringen, die mitbringen, was für eine Zielerreichung  
gebraucht wird. 

Ressourcen  

Mitwirken und Mitdenken  

erfordern Zeit, K
ompetenz und  

Energie. Dies sollte klar  

kommuniziert werden. 

Umwelt 

Die Umwelt kann Einfluss nehmen, wollen oder haben. Daher lohnt ein Blick 

auf einen guten Umgang mit Personen und anderen Gruppen außerhalb. 

Klären Sie: Wie ist die Verbindung zu anderen Gruppen? 
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